P. Christensen A/S

JH Gulvafslibning
John Hansen
Brinken 16
6300 Grasten

Kolding, den. 08.05.2006

Kaere John Hansen
Vedrorende: Mercedes-Benz Vito, stelnummer: 638094 13 288557

Vi bekraefter hermed at have modtaget Deres brev vedr. rustproblem pé ovenstaende keretgj, og vi
vil i den forbindelse beklage, at De har métte kontakte os vedregrende ovenstaende.

Vi har igen undersggt muligheden for kulancedaekning, men undersggelsen har ikke kastet nyt lys
over sagen. Pa denne baggrund har vi desvaerre ingen mulighed for at hjalpe Dem yderligere.

Med venlig hilsen
P. Christensen A/S

Wtk ¢

Maiken Maller
Complaint Koordinator
TIf.: 76 3478 06




