
P.Christensen 
ATT : Maiken Møller 
Mønten 6 
6000 Kolding. 
 
     Gråsten den 16 Juni. 2006 
 
Kære Maiken Møller 
 
 
Vedr. Mercedes Benz Vito, stelnummer 638094 13 288557 
 
 
Med stor undren og helt uventet må jeg desværre konstatere at De Maiken Møller fra 
P.Christensen og Maria Thörnkvist fra DaimlerChrysler Danmark ikke har svare på mit  
brev som blev sendt den 11. Maj 2006 men da sådanne fejl selvfølgeligt også kan ske i så 
store og kundevenlige firmaer som Deres tillader jeg mig  her med at  sende et nyt brev 
samt stille spørgsmålet igen. 
 
1) Skal Mercedes ejer acceptere at døre, Bagklap forskærme samt bund er totalt 
gennemtæret efter  4 – 6 år og km stand mellem 60.000 – 80.000 ? 
 
Spørgsmålet kan besvares med Ja eller nej men hvis De ikke ser Dem i stand til dette 
ønskes en forklaring på afslaget af udbedring af min bil. 
 
Jeg er virkelig ked af at jeg skal ulejlige Dem med små ting  som denne, men min 
omgangskreds og jeg er åbenbart lidt langsom opfattende og forstår ikke Deres afslag og 
synes bestemt ikke at det er passende for varemærket Mercedes. 
 
Dette brev og fremtidige vil naturligvis være at finde på min side : www.pisbil.dk   
Dette brev er samtidig også sendt til : 
 
DaimlerChrysler Danmark AS
Frederikskaj 4 
1790 København V
 
Jeg forventer svar på mit brev hurtigst muligt. Og ønsker at De i fremtiden ville bruge lige 
så meget tid og venlighed på mig som den gang jeg købte bilen. 
 
 
Med Venlig Hilsen 
 
 
 
 
John Hansen 
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